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1. YLEISTA

Liikkumista tukevia kuljetuspalveluja voidaan jarjestaa sosiaalihuoltolain (2014/1301) ja
vammaispalvelulain (1987/380) nojalla.

Esteetdn ja toimiva julkinen liikenne mukaan lukien kutsu- ja palvelulikenne on ensisijai-
nen tapa jarjestad kaikille soveltuva liikkuminen. Sosiaalihuoltolain mukaista liikkumisen
tukea jarjestetaan henkildille, jotka eivat kykene itsendisesti kayttamaan julkisia liikenneva-
lineitd sairauden, vamman tai muun vastaavanlaisen toimintakykya alentavan syyn takia ja
jotka tarvitsevat palvelua asioimiseen tai muun jokapaivaiseen elamaan kuuluvan tarpeen
vuoksi, jotka eivat ole oikeutettuja vammaispalvelulain perusteella jarjestettaviin palveluihin.

Liikkumisen tuen palvelun tavoitteena on jarjestaa sellaisia likkumista tukevia palveluita,
jotka mahdollistavat itsendisen asumisen ja omatoimisen selviytymisen paéivittaisista
toiminnoista.

Lilkkumisen tukea voidaan jarjestad eri tavoilla. Ensisijainen tapa jarjestaa liikkumista
tukevia palveluja on toimiva palveluliikenne ja kutsutaksi. Liikkkumisen tukea voidaan
toteuttaa julkisen liikennevalineen kaytdn ohjatulla harjoittelulla, saattajapalveluna tai
ryhmakuljetuksena. Henkil6illa, joilla on huomattavaa toimintakyvyn alentumista ja muita
eritysvaikeuksia, voidaan jarjestaa yksilollisen palvelutarpeen arvioinnin perusteella taksi-
tai invataksikuljetuksena julkisen liikenteen taksojen mukaisesti.

2. KULJETUSPALVELUN LAAJUUS

Sosiaalihuoltolain mukainen liikkkumista tukeva palvelu kuuluu Peruspalvelukuntayhtyma
Kallion kotiin vietaviin palveluihin. Kyseessad on maararahasidonnainen palvelu, mutta
palvelun myoéntaminen ei ole kokonaan harkinnanvaraista. Liikkumisen tuen laajuus riip-
puu asiakkaan arvioidusta yksilollisesta tarpeesta. Palvelun tarvetta arvioitaessa otetaan
huomioon muun muassa sosiaalihuoltolain 11, 12 ja 21 §, joiden mukaisesti palvelua
kohdennetaan sité eniten tarvitseville.

Peruspalvelukuntayhtyma Kalliossa sosiaalihuoltolain mukaisella likkumista tukevalla pal-
velulla tuetaan erityisesti niitd henkiloita, jotka eivat vield ole palveluasumisen tarpeessa.
Palvelulla tuetaan kotiin vietavia palveluja, itsendistd asumista ja ehkaistdén palvelu-
asumiseen siirtymista.

Kunta voi jarjestaa kuljetukset parhaaksi katsomallaan tavalla, maaritella matkojen maa-
ran, pituuden ja asiakkaalta perittdvat maksut.

Kuljetuspalveluja myonnetdédn peruspalvelukuntayhtyméa Kallion alueella maksimissaan
kahdeksan (8) yhdensuuntaista siis nelja (4) meno-paluumatkaa kuukaudessa yksilolliseen
tarpeeseen perustuen. Kuljetusmatkat asiakas saa kayttad asiointimatkoihin ja muihin
jokapéaivaiseen elamaan kuuluviin matkoihin kuntayhtyman alueella (Alavieska, Nivala,
Sievin ja Ylivieska). Sosiaalihuoltolain mukaisia kuljetusmatkoja ei saa kayttdd muun lain
nojalla myonnettaviin matkoihin kuten sairaus- yms. matkoihin, joihin saadaan korvausta
KELA:lta.



3. MYONTAMISEN PERUSTEET

Kuljetuspalvelu myénnetadn maaraajaksi.

Hakijalla tulee olla kotikuntalain mukainen kotipaikka peruspalvelukuntayhtyma Kallion
alueella (Alavieska, Nivala, Sievi, Ylivieska). Kuljetuspalveluhakemukset kéasitellaan
ensisijaisesti sosiaalihuoltolain mukaisesti, jos hakijalla ei ole oikeutta vammaispalvelu-
lain mukaiseen kuljetuspalveluun. Kuljetuspalvelua voidaan perustellusta syysta ja yksil6l-
lisen palvelutarpeen mukaan myéntaa asiakkaan kotikunnan lahikuntaan.

Tuen myodntadminen perustuu siihen, etta hakija tayttdé ensisijaisti maaratyt kriteerit:

— hakijalla on toimintakykymittarin mukaan ikdantymiseen, vamman tai sairauden mu-
kanaan tuomaa pitk&aikaista ja huomattavaa toimintakyvyn alentumista seka liik-
kumisvaikeuksia, mutta han ei ole likkumisensa suhteen vaikeavammainen.

— kuljetuspalvelu edistaa hakijan itsendista selviytymista seka kotona asumista

— sosiaalihuoltolain mukaista kuljetuspalvelua mydnnetaan erityisilla perusteilla taksil-
la tai invataksilla, mikali asiakas terveydellisistd syistd johtuen ei kykene kaytta-
maan julkisia kulkuvélineita tai palveluliikennetta tai muuten selviydy asiointimat-
koista

— sotainvalideille, joiden haitta-aste on vahintaan 10 % (1.1.2018 alkaen), mydnne-
taan kuljetuspalvelu.

— kuljetuspalvelua voidaan myontaa yksilollisen tarpeen mukaan saattajapalveluna

4. HAKUMENETTELY JA PALVELUTARPEEN ARVIOINTI

Kuljetuspalvelu on haettavissa koko vuoden ajan siihen tarkoitukseen varattujen maarara-
hojen puitteissa. Kuljetuspalveluja haetaan kirjallisesti Peruspalvelukuntayhtyméa Kallion
www sivuilla olevalla palveluhakemuslomakkeella. Hakemuksen tayttaa hakija itse tai ha-
nen valtuuttamansa henkild. Hakulomakkeeseen tulee kirjata hakemuksen taytossa haki-
jaa avustaneen henkilén nimi ja yhteystiedot.

Hakemuksesta tulee ilmeté saattajan tarve.

Hakemus sosiaalihuoltolain mukaisesta liikkumista tukevasta palvelusta kuljetuspalvelusta
(alle 65 -vuotiaat) lAhetetddn vammaispalvelun sosiaalityontekijdlle tai sosiaaliohjaajalle ja
yli 65 -vuotiaat kotihoidon palveluneuvontaan.

Tarvittavat liitteet:

Pyydettdessa hakijan tulee toimittaa asiantuntijan kirjoittama lausunto hakijan vamman tai
sairauden vaikutuksesta liikkumiseen sekd toimintakykyyn joka paivisissa toiminnoissa.
Asiantuntijan kirjoittamalla lausunnolla osoitetaan erityisesti ikdantymiseen liittyvéa vamma
jaltai sairaus seka toimintakyvyn este, joka rajoittaa hakijan mahdollisuutta kayttaa yleisia
likennevalineita.

Liitteita ei tarvita, mikali em. tiedot ovat paatoksentekijan kaytettavissa palvelutarpeen ar-
viointia tehdessa, eika toimintakyvyssa ole tapahtunut muutoksia.
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5. PAATOKSENTEKO

Hakemus kasitelladn ennen paatoksentekoa moniammatillisessa tydryhméassa, asiakkaan
luvalla. Mikali asian kasittelyyn moniammatilisessa tyéryhméssa ei ole lupaa, viranhaltija
tekee paatoksen kaytettavissaan olevilla tiedoilla.

Asiakas saa viranhaltijan tekeméan kirjallisen paatoksen muutoksenhakuohjeineen. Paatos
tarkistetaan aina, kun asiakkaan olosuhteet muuttuvat.

6. PALVELUN SISALLON MAARITTELY

Sosiaalihuollon liikkumista tukevissa palveluista ensisijaisia ovat kuntien tukemat palvelu-
likenne ja kutsutaksi. Mikali eritystarpeista johtuen hakija ei voi niita kayttaa, voidaan kul-
jetus myontaa yksiléllisen palvelutarpeen arvioinnin perusteella joko ryhmakuljetuksena tai
yksilokuljetuksena taksilla tai invataksilla.

7. TAKSIKORTILLA MAKSAMINEN

Asiakkaat, joille on my6nnetty oikeus kayttaa henkilétaksia tai invataksia, hankitaan taksi-
kortti. Taksikortti on henkilokohtainen maksuvéline ja siitd tulee huolehtia sen mukaisesti.
Korttia ei saa luovuttaa toisen henkilén kaytt6on tai hallintaan. Kortilla voi maksaa vain
sellaisen kyydin, jossa kortinhaltija on ollut mukana. Kortin avulla asiakas tunnistetaan au-
tossa. Kortilla on tiedot asiakkaan kaytdssa olevista matkaoikeuksista, omavastuun suu-
ruudesta seka saattajaoikeudesta. Kuljettaja lukee taksikortin auton maksupaatteessa en-
nen matkan alkua, jolloin tarkistetaan jaljella olevien matkaoikeuksien maara. Matka mak-
setaan lukemalla kortti uudelleen auton maksupaatteessa. Taksikortin haltijan on annetta-
va kirjallinen sitoumus siita, ettéa héan kayttad korttia ohjeiden ja saamansa paatoksen mu-
kaisesti. Kortti voidaan mitatéida korttijarjestelmassa, jolloin se muuttuu kayttdkelvotto-
maksi.

Jos taksikortti katoaa, on siitéa ilmoitettava valittomasti Peruspalvelukuntayhtyméa Kallion
vammaispalveluun tai kotihoidon palveluneuvontaan. Uudesta kortista veloitetaan kortin
hankinnasta ja kasittelysta Peruspalvelukuntayhtymé& Kalliolle aiheutuneet kustannukset.

Jos kuljetuspalveluja kaytetdan sitoumuksen ja ohjeiden vastaisesti, on seurauksena tak-
sikortin kayton keskeyttaminen tai lakkauttaminen. Ohjeiden vastaisen tai vilpillisen toimin-
nan seurauksena korvatut matkakustannukset peritadan takaisin.



8. ASIAKKAAN OMAVASTUUOSUUS JA MUIDEN MATKUSTAJIEN
MAKSUT TAKSIA TAI INVA-TAKSIA KAYTETAESSA

Asiakkaalle myonnettavat matkaoikeudet ovat yhdensuuntaisia matkoja. Yhdensuuntainen
matka on yhtgjaksoinen matka, joka paattyy eri osoitteeseen, kuin mista se on alkanut.
Taksikortilla maksetaan erikseen jokainen yhdensuuntainen matka matkan péaéateosoit-
teessa. Esimerkiksi matka kotoa kauppaan on yksi yhdensuuntainen matka. Paluu takaisin
kotiin on toinen yhdensuuntainen matka. Odotusajan korvaa asiakas itse.

Asiakas maksaa omavastuuosuuden kuljetuksen yhteydessa ajoneuvossa. Omavastuu-
osuudet ovat kulloinkin voimassa olevan joukkoliikenteen yksittaisen lipun hinnan verran.
Omavastuuosuus tarkistetaan kerran vuodessa.

— Yhdensuuntaisesta matkasta peritddn linja-autotaksan mukainen omavastuuosuus,
jonka asiakas suorittaa itse kuljettajalle

Kilometrit Omavastuuosuus
6-9 3,60 €
9-12 3,90 €
12-16 4,70 €
16-20 5,50 €
20-25 6,10 €
25-30 6,80 €

Peruspalvelukuntayhtyméa Kallio ei korvaa taksin odotusaikaa . Matkan alussa tai sen paa-
teosoitteessa tapahtuva odotus ei sisally matkan hintaan, vaan asiakas maksaa odotuksen
itse.

— Myobnnetyt matkat tulee kayttaa kalenterikuukauden aikana, eika niita voi siirtdéa seu-
raaville kuukausille.

9. OLOSUHTEIDEN MUUTOKSET

Kuljetuspalveluja saavan henkilon on ilmoitettava paatoksen tehneelle viranhaltijalle kaikis-
ta muutoksista (esim. toimintakyvyn muutokset, yhteystietojen muutokset, muutto toiselle
paikkakunnalle, pitkaaikaishoitoon siirtyminen). . Kuljetuspalvelupdatds tarkistetaan, jos
muutokset sitd edellyttavéat. Kun asiakkaan kuljetuspalvelujen tarve on lakannut, kuljetus-
palvelupdatds lakkautetaan ja taksikortti palautetaan Peruspalvelukuntayhtyma Kallion
kotihoidon palveluneuvontaan tai vammaispalveluun.



10. YHTEYSTIEDOT JA HAKEMUSTEN PALAUTUKSET

Alle 65- vuotiaat (Alavieska- Ylivieska )

Peruspalvelukuntayhtyma Kallio

Vammaispalvelun sosiaalitydntekija p. 044 4419 5731
Pistotie 1

84100 YLIVIESKA

Alle 65- vuotiaat (Nivala- Sievi)

Peruspalvelukuntayhtyma Kallio
Vammaispalvelun sosiaaliohjaaja p. 044 419 6890
Kalliotien 15

85500 NIVALA

Yli 65- vuotiaat

Sosiaalityontekija: p. 044 419 6102

Peruspalvelukuntayhtyma Kallio

Kotihoidon palveluneuvonta

Pajatie 1 F

85500 NIVALA

Sosiaalityontekija: p. 044 419 6102

Palvelusta voi myos tiedustella kotihoidon palveluneuvonnan palveluohjaajalta

p. 044 419 5541 klo 12 - 14

Asiaa koskevat saadokset:

Sosiaalihuoltolaki 2014/1301

Sosiaalihuoltoasetus 1983/607

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista 1992/734

Vammaispalvelulaki



